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A rész
Bevezető rendelkezések
I. rész
Általános rendelkezések
1. A Workline Tartalomszolgáltató Kft., székhelye 1027 Budapest Bem József utca 8, cégjegyzékszám 01-09-901285, Bejegyezés kelte: 2008/06/27 Közzétéve: 2008/07/24 (a továbbiakban „Üzemeltető”) internetes állásportál és további szolgáltatások (pl. Direkt Mail) üzemeltetője egyedüliként jogosult a workline.hu honlapon az itpeople.hu, illetve más weboldalakon (továbbiakban, mint "Weboldalak") található szolgáltatások nyújtására és eladására a "Weboldalakon".*

2. Az Üzemeltető kiadja általános szerződési feltételeit (a továbbiakban „ÁSZF”), amelyek szabályozzák az Üzemeltető és harmadik személyek jogait és kötelességeit az Üzemeltető szolgáltatásainak felhasználása tekintetében. Az ÁSZF ugyanakkor az Üzemeltető és ügyfél (a továbbiakban Ügyfél) között megkötött szerződés elválaszthatatlan részét képezik, és írásos formában nyilvánosak és hozzáférhetőek az Üzemeltető székhelyén, ill. elektronikus formában a workline.hu weboldalon.

3. Az ÁSZF kötelező az Üzemeltető minden Szolgáltatásának felhasználójára nézve.
II. rész
A fogalmak értelmezése
1. Az alábbi fogalmak az ÁSZF-ben és /vagy a keretszerződésben (a továbbiakban Szerződés) a következő értelemben szerepelnek: 
Szolgáltatás 
az Üzemeltető által a Workline weboldalon felkínált Szolgáltatások, amelyek terjedelme és/vagy specifikációja az aktuális kínálattól függ. A Szolgáltatásokat az Üzemeltető egyéni Szolgáltatásként, ill. ún. szolgáltatási csomagok keretében kínálhatja fel. A Szolgáltatások két csoportra oszthatók: az Ügyfeleknek nyújtott szolgáltatásokra és a Álláskeresőknak nyújtott szolgáltatásokra. Az Ügyfeleknek nyújtott Szolgáltatások terjedelmét és fajtáját a megrendelés és/vagy a Szerződés tartalmazza.
A hirdető 
(a továbbiakban Hírdető) vagy Ügyfél olyan természetes vagy jogi személy, aki megrendeli a Szolgáltatást illeték ellenében, ha ez a Szerződésben és/vagy a megrendelésben (a továbbiakban Megrendelés) nem szerepel másként.
Állásajánlat
az Ügyfél munka- ill. állásajánlata, amely megjelenik a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon.
Álláskereső 
az a természetes személy, aki az Üzemeltető Szolgáltatásainak felhasználásával keres munkát.
Önéletrajz 
az Álláskeresőt (a következőkben Álláskereső) érintő, Üzemeltetőhöz eljuttatott adatok összefoglalása önéletrajz vagy a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon kitöltött űrlap, feltöltött fájl formájában.
Rejtett önéletrajz,
ahol a Álláskereső önéletrajzában a név és a kapcsolatfelvételhez szükséges adatok (levélcím, telefon, e-mail) nem jelennek meg.
A Megrendelés 
a Szolgáltatás a Hírdető által kitöltött írásos vagy telefonos megrendelése, amelynek formáját és tartalmi követelményeit az Üzemeltető határozza meg. A Megrendelés közvetlenül a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon tölthető ki, illetve benyújtható az Üzemeltető értékesítési képviselőjén keresztül is.
A szerződés 
az Üzemeltető és a Hírdető között létrejött megállapodás, amelynek alapján Üzemeltető Szolgáltatásokat nyújt Hírdetőnek. Ez a Szerződés elválaszthatatlan része, ha a Szerződés más értelmezést nem ír elő. A Szerződést szóban is meg lehet kötni, ilyen esetben ennek feltételeit a Megrendelés és az ÁSZF tartalmazzák.
Szerződő felek
az Üzemeltető és az Ügyfél.
Árlista
 az Üzemeltető által nyújtott szolgáltatások árjegyzéke.

2. Ha az ÁSZF-ben definiált valamely fogalom a Szerződésben és/vagy a megrendelésben más jelentésű, a Szerződésben és/vagy a Megrendelésben szereplő értelmezést kell figyelembe venni.

B rész
Álláskeresőknak nyújtott Szolgáltatások
III. rész
A z Álláskeresők számára nyújtott Szolgáltatások
1. Az Üzemeltető által nyújtott Szolgáltatások az Álláskeresők számára ingyenesek. Az Álláskeresőknak nyújtott Szolgáltatások közé tartozik főleg az Üzemeltető segítsége a munkakeresésben, az álláskeresőkre vonatkozó adatok hozzáférhetővé tétele írásos formában az Ügyfelek számára a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon, és az esetleges kiegészítő Szolgáltatások.

2. Az Üzemeltető a következőképpen segít az Álláskeresőknak a munkakeresésben:

a. A Álláskeresőnak lehetősége van rá, hogy megválasztott kritériumok alapján nézze át az Állásajánlatokat.

b. A Álláskereső kialakíthat a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon egy automatikus ajánlatközvetítőt, amely e-mailben elküldi neki az előre megállapított kritériumoknak megfelelő minden Állásajánlatot. Ahhoz, hogy Álláskereső kialakíthassa automatikus ajánlatközvetítőjét, szükséges, hogy regisztráljon a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon.

c. A Álláskereső elküldheti önéletrajzát az Üzemeltető adatbázisába a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon található kérdőív kitöltése révén, illetve feltöltött fáj formájában.  Ahhoz, hogy az önéletrajzot csatolhassa az Üzemeltető adatbázisába, Álláskeresőnak regisztrálnia kell magát a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon.

3. A Álláskereső tetszés szerinti név és jelszó megadásával regisztrálhat a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon, így lehetősége nyílik arra is, hogy e-mail címet adjon meg, amelyre az Üzemeltető információkat küldhet saját szolgáltatásairól a 2008. évi XLVIII. tv. 6. §  rendelkezésnek megfelelően. Az egyes Szolgáltatások igénybevétele a Álláskereső regisztrációjához kötött. A regisztrált Álláskereső ingyen felhasználhatja a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon szereplő egyes kiegészítő Szolgáltatásokat, amelyek terjedelme az aktuális kínálattól függ. Ha a Álláskeresőnek nyújtott kiegészítő Szolgáltatások része lesz bármilyenfajta tanácsadás, az Üzemeltető által ennek a tanácsadásnak a keretében nyújtott minden információ csupán tájékoztató, informális jellegű, és semmilyen körülmények között nem feltételezi az Üzemeltető felelősségét a továbbított információk teljességéért és helyességéért.

4. A Álláskereső bármikor megszüntetheti regisztrációját oly módon, hogy e-mailben kérvényezheti ez irányú igényét az Üzemeltetővel szemben.

IV. rész
Álláskeresők nyilvántartása
1. Az Üzemeltető Önéletrajz formájában tartja nyilván az Álláskeresők adatait az adatbázisban. Az  adatok közlése a Álláskeresőtól függ, amelyeket az Üzemeltető nem szab meg. Az Álláskeresőkra vonatkozó adatokat az Üzemeltető kizárólag azzal a céllal tartja nyilván, hogy segítséget nyújtson az álláskeresésben oly módon, hogy a Álláskeresőkra vonatkozó adatokat hozzáférhetővé teszi Ügyfelei számára a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon. Az Üzemeltető a Álláskeresők adatait a feltüntetetteken kívül más célokra nem alkalmazza; az Üzemeltető jogi előírásokból, és/vagy arra vonatkozó kormányrendeletekből származó jogai és kötelezettségei érintetlenek maradnak.

2. A Álláskeresők nyilvántartása esetén az Üzemeltető kötelezi magát, hogy betartja az illetékes jogi előírásokat, különös tekintettel az adatvédelmi törvényre.

3. A Álláskereső azzal, hogy kialakítja önéletrajzát a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon, vagy kitölti és elküldi a Álláskeresők részére kiadott nyomtatványt, kijelenti, hogy az általa feltüntetett minden adat igaz, és fenntartás nélkül beleegyezik, hogy ezeket az adatokat nyilvánosságra hozzák az internet számítógépes hálózat segítségével a kiválasztott időben. Álláskereső bármikor kérheti az Üzemeltetőt, hogy közölje vele azokat az adatokat, amelyeket az Üzemeltető vele kapcsolatban tárol, és kérheti adatainak törlését az Üzemeltető adatbázisából oly módon, hogy e-mailben közli az Üzemeltetővel azt a kívánságát, hogy adatait töröljék az adatbázisból.

4. Az Üzemeltető fenntartja a jogot az Önéletrajz olyan mértékű megváltoztatására, amely megfelel az űrlap kitöltésénél megszokott és bevált eljárásoknak. Az Üzemeltető fenntartja magának a jogot, hogy ne jelentesse meg vagy törölje bármely feltöltött  Önéletrajzot.  A bekezdés szerinti döntés határozatáról az Üzemeltető szabály szerint előre informálja a Álláskeresőt, akit az Önéletrajz illet.
C rész
Az Ügyfeleknek nyújtott Szolgáltatások
V. rész
A Szolgáltatások megrendelése és a szerződéses viszony létrejötte
1. Az Üzemeltető Ügyfelei számára a következő Szolgáltatásokat adja:

a. az Állásajánlatok megjelentetése a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon, 

b. hozzáférés az Önéletrajz-adatbázishoz a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon,

c. az Ügyfél logójának megjelentetése a Workline weboldal/ vagy a Weboldalak címoldalán,

d. Reklámbannerek megjelentetése a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon,

e. rekláminformációk megjelentetése a Workline weboldal/vagy a Weboldalak központi helyén és a Workline weboldal/ vagy a Weboldalak direct mailing részében,

f. az Ügyfelek által meghirdetett szabad pozíciókról szóló információk megjelentetését érintő specializált megoldások tervezése és megvalósítása,

2. Az Üzemeltető lehetővé teszi, hogy miután az Ügyfél regisztrálta magát, azonnal hozzáférhessen a workline.hu szolgáltatás megrendelő felületéhez. Amint az Üzemeltető a regisztrációkor megadott adatok átvizsgálásakor megállapítja, hogy a regisztrált adatú Ügyfél nem jogosult (például egy nem hivatalosan bejegyzett vállalkozásról van szó, vagy az Ügyfél egy másik vállalkozás adatait használja fel jogtalanul erre a célra), a regisztrált fiókot tílthatja, törölheti. 
3.  Bármely Szolgáltatás felhasználásához szükség van arra, hogy az Ügyfél regisztrálja magát a Workline weboldalon a regisztrációs nyomtatvány kitöltésével. Az Ügyfél megszüntetheti regisztrációját, ha ez irányú szándékáról e-mailben tájékoztatja az Üzemeltetőt.

4. Az Üzemeltető Szolgáltatásait írásos (levél, fax, e-mail, online űrlap) vagy telefonos Megrendelés útján lehet megrendelni, amelyben minden szükséges adat szerepel, vagy a megfelelő formanyomtatvány kitöltésével a Workline weboldalon. A Megrendelés az Üzemeltető üzleti képviselője révén is megvalósítható. A Megrendelés csak azután érvényes, miután azt Üzemeltető elfogadta azt. Az Üzemeltető a Megrendelés elfogadása előtt jogosult a Megrendelésben feltüntetett adatok megerősítésére telefonon, faxon, illetve kétely esetén további kiegészítő, és kapcsolatfelvételhez szükséges adatok kérésére (főleg ami a Hírdető szabályzati vagy más jogi képviselőjére vonatkozó kapcsolattartáshoz szükséges adatokat illeti).

5. A Hírdető azzal, hogy Megrendelést adott Üzemeltetőnek, beleegyezését adta ahhoz, hogy az Üzemeltető megjelentesse Hírdető személyes adatait abban az esetben, ha ezt a Hírdető által az Üzemeltetőnél megrendelt Szolgáltatás jellege igényli.

6. A Megrendelésnek tartalmaznia kell legalább a következő adatokat:

a. a Hírdető üzleti megnevezését, jogi személyeknél a jogi formát is,

b. a Hírdető székhelyének postacímét (utca, házszám, postai irányító szám, város vagy község),

c. a Hírdető számlázási címét,

d. a Hírdető adószámát vagy áfaszámát,

e. a Hírdető kapcsolattartó személyének vezeték- és keresztnevét,

f. a Hírdető kapcsolattartásra szolgáló adatait (telefon, fax, e-mail),

g. a megrendelt Szolgáltatás fajtáját,

h. azt az időszakot, amelyre a Hírdető a Szolgáltatást rendeli,

i. azt a napot, amelytől kezdve a Szolgáltatás hozzáférhető kell, hogy legyen,

j. indokolt esetekben az Üzemeltető igényelheti, hogy a Hírdető írja alá a Megrendelést (esetleg lássa el bélyegzővel).

7. Az Üzemeltető fenntartja magának a jogot, hogy az Állásajánlatot úgy alakítsa, hogy az összhangban legyen a nyomtatványok kitöltésére érvényes szokásokkal és alkalmazott eljárásokkal.

8. Az Üzemeltető ugyanakkor fenntartja magának a jogot, hogy ne jelentesse meg a következőket:

a. olyan információkat, amelyek ellentétesek a Magyar Köztársaság jogrendjével, az erkölcsi normákkal és a jó erkölcsökkel,

b. az olyan Állásajánlatokat, amelyekben az Ügyfél kezelési vagy egyéb illetékhez köti a munkaközvetítést,

c. több Állásajánlat bemutatását egy nyomtatvány keretén belül; ez a korlátozás az egy munkaterületen belül feltüntetett pozíciókra nem vonatkozik,

d. hiányos, félrevezető vagy valótlan adatokat az Állásajánlatokban,

e. olyan információkat Ügyfél (vagy az Állásajánlat szerzője) termékeiről és szolgáltatásairól, amelyek reklámjellegűek, illetve bármilyen formájú propagációt,

f. olyan információkat, amelyek káros hatással lennének Üzemeltető vagy más természetes vagy jogi személyek jó hírére,

g. egy Hírdető által identikus állásajánlatot, amely az azt megelőző 30 nap folyamán megjelentetettnek felel meg; ha az Üzemeltető meglátása szerint azzal a céllal lett megjelentetve, hogy a hirdetés látogatottságának növelése érdekében annak aktuális dátumot rendeljenek. 

9. Az Ügyfélnek joga van arra, hogy teljesen vagy részben visszavonjon egy Megrendelést vagy a megrendelt Szolgáltatást annak megvalósulása előtt, oly módon, hogy e-mailben vagy írásban közli az Üzemeltetővel azt a szándékát, hogy teljesen vagy részben visszavonja a Megrendelést, ill. a megrendelt Szolgáltatást. Az Ügyfél jogosult az Üzemeltető beleegyezésével a Megrendelés módosítására.
10. Ha Ügyfél olyan Szolgáltatást rendelt meg, amelynek időtartama egy hónapnál hosszabb, és az Ügyfél a szolgáltatás díjának megfizetése után törli a Megrendelést (egy hónapnál hosszabb időre szóló előfizetéses Szolgáltatások, pl. éves Szolgáltatás csomag), az Üzemeltető legkésőbb 14 napon belül visszafizeti az Ügyfélnek a befizetett összeg és a valóban igénybe vett Szolgáltatás díja közti különbséget, amelyet a Szolgáltatás valódi időtartama és a Szolgáltatások Árjegyzék szerinti egységára alapján állapítanak meg. Ha az Ügyfél a 12 hónapra megrendelt és kifizetett Szolgáltatást a Szolgáltatás kezdetétől számított 6 hónapon belül szünteti meg, az Üzemeltető legkésőbb 14 napon belül megtéríti a Szolgáltatásért kifizetett összeg és ugyanazon Szolgáltatás árjegyzék szerinti egységnyi havidíja közti különbséget azon hónapok számával szorozva, amelyek során az Ügyfél a Szolgáltatást igénybe vette; az Üzemeltető továbbá jogosult a végösszegből levonni az Üzemeltető költségeinek átalánydíját összefüggésben az Ügyfél számára nyújtott Szolgáltatás megszüntetésével ugyanazon Szolgáltatás árjegyzék szerinti egységnyi havidíja összegében. Ha az Ügyfél a 12 hónapra megrendelt és kifizetett Szolgáltatást a Szolgáltatás kezdetétől számított 6 hónap elteltével szünteti meg, nem jogosult a Szolgáltatás árából részlet visszaigénylésére.

11. Ha az Ügyfél a Szolgáltatást annak igénybevétele alatt vonja vissza, és ha olyan szolgáltatásról van szó, amelynek árát csak a Szolgáltatás igénybevétele után számlázzák ki, az Üzemeltetőnek joga van a valóban igénybe vett Szolgáltatás árát kiszámlázni az Árjegyzékben meghatározott ár alapján.

12. Ha az Ügyfél bármely oknál fogva (pl. az illetékes szerv, ill. az Ügyfél vezető beosztású munkatársának határozata alapján az adott pozíció üresen marad vagy már betöltötték) hatálytalanítja a már közzétett Állásajánlatot, az Üzemeltetőnek jogában áll az ilyen Állásajánlatot a továbbiakban nem közzétenni, hacsak az Ügyféllel nem egyezik meg másként. A 12. pontban felsorolt esetekben a Szolgáltatás árának törlesztésére az V. cikkely 10) és 11) pontjának rendelkezéseit arányosan használják.

13. Az Üzemeltető a befizetett pénzösszeget a Hírdetőnek abban az esetben téríti vissza, amennyiben az esetenként meghaladja az 500 Ft -ot. 

VI. rész
A Szerződés időtartama, a szerződéses viszony megszűnése
1. A szerződéses viszonyt rendszerint meghatározott időre kötik, és azon a napon lép hatályba, amikor azt mindkét Szerződő fél jogosult képviselői aláírják, ha ez a Szerződésben nincs másként feltüntetve.

2. Ha a Szerződésben ez nincs másként feltüntetve, a Szerződés a szerződésben megkötött idő lejárta előtt megszüntethető:

a. Szerződő felek írásos megegyezésével,

b. bármelyik Szerződő fél írásos felmondásával indok nélkül is, három hónapos felmondási határidővel, ami az írásos felmondás kézbesítése után következő naptári hónap első napjától számítódik,

c. bármely Szerződő félnek a Szerződéstől való visszalépésével, ha a másik Szerződő fél lényeges módon megszegi a Szerződésben foglalt kötelezettségeit.

3. Az írásos felmondást, ill. a Szerződéstől való írásos visszalépést a másik Szerződő fél részére a Szerződésben szereplő címre kell kézbesíteni, ill. a Szerződő fél másik címére, amelyet ez a Szerződő fél írásban közöl a másik Szerződő féllel.

VII. rész
A Szolgáltatások ára és a fizetési feltételek
1. A megrendelt Szolgáltatás árát a Szolgáltatás megrendelésének napján érvényes árlista szerint számítják ki. Üzemeltető fenntartja magának az Árjegyzék változtatásának jogát. Az új Árjegyzék a Workline weboldalon/ vagy a Weboldalakon való megjelenésének napjával lép érvénybe, ha nincs az Árjegyzékben másként feltüntetve.

2. Az árjegyzékben szereplő minden ár olyan összeg megy teljes összeg, nem tartalmaz adót mivel Üzemeltető alanyi jogon áfa mentes. 
3. A Hírdető kötelessége az Üzemeltetőnek időben kifizetni a szolgáltatás árát banki átutalás formájában a számlán vagy a Szerződésben feltüntetett bankszámlára, vagy készpénzben az Üzemeltető irodájában. Az Üzemeltető a Számlát általában azután állítja ki, hogy a Hírdető részére hozzáférhetővé tette a Szolgáltatást, ill. annak az időszaknak az elején, amelyre Hírdető a Szolgáltatást megrendelte, illetve annak ellenértékét befizette. A Számlát rendszerint a megrendelt Szolgáltatás teljes időtartamára állítják ki. A számla esedékessége 14 nap annak kiállításától számítva, ha ez az ÁSZF -ben és/vagy a Szerződésben nincs másként feltüntetve. 

4. Abban az esetben, ha a Hírdető késik a számlázott összeg befizetésével, Üzemeltetőnek joga van arra, hogy Hírdetőnek a be nem fizetett összeg 0,05%-át késedelmi kamatként számítsa fel a késedelem minden napjára. Az Üzemeltetőnek joga van időlegesen, a számlázott összeg befizetésének időpontjáig felfüggeszteni a további szolgáltatásnyújtást. Ha az Üzemeltető az előző mondatban írt, vagy más az ÁSZF -ben feltüntetett okok miatt függeszti fel a Szolgáltatás nyújtását a Hírdető számára, nem köteles kártérítést nyújtani a megrendelt Szolgáltatás elmaradásáért. Az Üzemeltető kártérítési igényét ez nem érinti.

5. Indokolt esetekben, főleg új Ügyfelek vagy olyan Ügyfelek esetében, akiknél fennáll annak a veszélye, hogy a Szolgáltatás árát nem fogják időben kifizetni, Üzemeltetőnek joga van arra, hogy előleget kérjen, vagy kérje a Szolgáltatás előzetes megfizetését, olyan számla alapján, amelynek érvényessége legkésőbb a Szolgáltatás kezdetének napja. Abban az esetben, ha a fizetés nem teljesül, az Üzemeltetőnek joga van elutasítani a megrendelt Szolgáltatás biztosítását.

VIII. rész
Szerződő felek jogai és kötelességei
1. Az Üzemeltető kötelezi magát, hogy a lehető legjobb minőségű Szolgáltatást nyújtja.

2. Az Állásajánlatok oldal tartalmáért kizárólag Hírdető a felelős. Abban az esetben, ha az Üzemeltető rájön, hogy a Hírdető olyan Állásajánlatot készül megjelentetni vagy jelentetett már meg a Workline weboldalon, amely tartalmi szempontból bármely módon ellentétes a jogi előírásokkal és/vagy a jó erkölccsel, joga van rá, hogy figyelmeztesse Hírdetőt erre a tényre, esetleg az ÁSZF V.cikkely 7.bek.-re való hivatkozással elutasíthatja az Állásajánlat megjelentetését.

3. Ha a Hírdető Állásajánlata grafikus ábrázolást, logót, fényképet vagy szellemi tevékenység egyéb termékét tartalmazza, mint ilyen a mű szerzőjével való viszony rendezése kizárólag és teljes mértékben a Hírdető feladata. A Hírdető egyetért azzal, hogy ha az Üzemeltetővel szemben harmadik személyek jogainak ebben a bekezdésben szereplő megsértése miatt kártérítési igény merül fel, annak a Hírdető köteles eleget tenni és az Üzemeltetőt teljes mértékben kártalanítani.

4. A felhasznált Szolgáltatások terjedelme a megrendelt Szolgáltatástól, ill. a Hírdető által felhasználni kívánt Szolgáltatási csomag típusától függ.

5. A Hírdetőnek kizárólagos joga van a megrendelt Szolgáltatásokhoz való hozzáféréshez. A megrendelt Szolgáltatáshoz való hozzáférést egyedi bejelentkező név és jelszó védi. A Hírdető köteles a bejelentkezési nevet és jelszót megvédeni a jogtalan felhasználástól. A bejelentkezési név és a jelszó illetéktelen személy általi felhasználás esetén az Üzemeltető nem vállal felelősséget az okozott károkért és a harmadik személy esetleges követeléseiért.

6. Az Üzemeltető fenntartja a jogot a Szolgáltatások terjedelmét és / vagy specifikálását megváltoztatni saját belátása szerint.

7. A Hírdető a Álláskeresőról a Rejtett önéletrajzon keresztül és / vagy Önéletrajzokból megszerzett adatokat kizárólag arra használhatja fel, hogy alkalmas Álláskeresőkat találjon a megüresedett munkahelyekre. A Hírdető nem jogosult az Álláskeresők adatainak felhasználására az önéletrajz-adatbázishoz való hozzáférésen keresztül, sem az Álláskeresők tömeges megszólítására, amennyiben az Álláskeresők által keresett pozíció különbözik a Hírdető által betölteni kívánt pozíciótól; az Üzemeltető a Hírdető ilyen jellegű tevékenységét spammelésnek tekinti. A Hírdető köteles a Rejtett önéletrajz és / vagy  Önéletrajzokból szerzett adatokat megóvni minden illetéktelen felhasználástól, és nem alkalmazhatja őket saját maga vagy mások számára semmilyen más célra, azonkívül köteles garantálni, hogy ezek az adatok ne legyenek hozzáférhetőek más személy számára, illetve ne kerüljenek nyilvánosságra. Ha a Hírdető nem teljesíti ezt a kötelességét, teljes mértékben felelős a kötelesség megszegésével okozott kárért. A Hírdető egyetért azzal, hogy ebben a bekezdésben említett harmadik személlyel szembeni jogsértéséből adódó, az Üzemeltetővel szemben emelt bármilyen jogi követelmények esetén a Hírdető kötelessége az Üzemeltetőt teljes mértékben kártalanítani. A Hírdető azt is tudomásul veszi, hogy az Üzemeltető által kialakított Rejtett önéletrajz és / vagy  Önéletrajz-adatbázis Üzemeltető szerzői jogának tárgyát képezi, és a szerzői joggal összefüggő törvények védelme alatt áll.

8. Az Üzemeltető jogosult a szolgáltatásnyújtás azonnali leállítására, ha a Hírdető jelentősen megsérti a Szerződést és / vagy az ÁSZF - ban foglaltakat ha:

a. a Hírdető az ÁSZF 7. bekezdésnek nem megfelelően kezeli a Rejtett önéletrajz és / vagy az Önéletrajzok adatbázisából szerzett Álláskeresők adatait,

b. a Hírdető a saját regisztrációján keresztül lehetővé teszi a Szolgáltatások használatát bármilyen harmadik személynek aki az Üzemeltető adatbázisában deaktivált formában szerepel nem kiegyenlített számlák miatt, esetleg azért mert az ÁSZF 7. bekezdésnek nem megfelelően kezeli a Rejtett önéletrajz és / vagy az Önéletrajzok adatbázisából szerzett Álláskeresők adatait, vagy más jelentős jogsértésből adódóan,

c. az Üzemeltető utólagosan rájön, hogy a Hírdető regisztrációja valamilyen okokból nem jogosult (főleg a ÁSZF 2. bekezdésében feltüntetett esetekben),

d. ha a Hírdető a Szerződés és / vagy ÁSZF - el, illetve jogi előírásokkal és/vagy a jó erkölccsel ellentétesen cselekszik, főleg a Workline weboldal/ vagy a Weboldalak felhasználóinak negatív visszajelzései alapján az Üzemeltető indokolt véleménye szerint a Hírdető sérti a cég hírnevét és csökkenti a Szolgáltatások minőségét.

9. A Hírdető kötelezi magát, hogy a Üzemeltetőnak megtéríti a megrendelt és/vagy a nyújtott szolgáltatásokért a Szerződésben és/vagy a Megrendelésben és/vagy az Árjegyzékben feltüntetett összeget. 


IX. rész
Reklamációs rend
1. A Hírdetőnek joga van reklamálni azt a hibát, amely Üzemeltető részéről fordult elő. A Hírdető ugyanakkor jogosult rá, hogy a reklamációs rend keretében belül arányos kártérítést kérjen azért a kárért, amely őt bizonyíthatóan az Üzemeltető részéről keletkezett hiba miatt érte, vagy arányos árengedményt kérjen.

2. A reklamáció érvényesítésének határideje legkésőbb 3 nap attól a naptól számítva, amikor Hírdető felfedezte a hibát, vagy felfedezhette azt.

3. A Hírdető a reklamációt írásban köteles megtenni (a postával az Üzemeltető székhelyére, ill. e-mailen a következő címen: allasportal@workline.hu), egyidejűleg a reklamációt kézbesíteni kell az Üzemeltetőnek. Az Üzemeltető kötelezi magát, hogy a reklamáció kivizsgálásának eredményét annak átvételétől számított 14 napon belül közli.

4. A hiba az Üzemeltető részéről azt jelenti, hogy a Megrendelésben feltüntetett Szolgáltatások nem működnek, 72 órán belűl több mint 24 órán keresztül. Nem tekinthető hibának a Üzemeltető részéről, ha a Szolgáltatás nem hozzáférhető a Hírdetőnél történt Internet kapcsolat meghibásodása miatt, vagy egyéb más körülmények miatt, amelyért a Üzemeltető nem tehető felelőssé.

5. Árengedményre jóváírás vagy kiegészítő Szolgáltatás nyújtása révén kerül sor.

6. Hírdető köteles azokkal a számlákkal szembeni ellenvetéseit, amelyek következménye az Üzemeltetővel szemben támasztott igényének korlátozott joga lenne, írásban érvényesíteni az Üzemeltetőnél attól a naptól számított 7 napon belül, amikor a számlát kézbesítettek.

D rész
Közös és záró rendelkezések
X. rész
Üzemeltető felelősségének korlátozása
1. Az Üzemeltető nem felel azokért a közvetlen vagy közvetett károkért, amelyeket az Önéletrajzok adatbázisadatainak közvetítése okozott Ügyfeleinek. Az Üzemeltető nem felel továbbá semmilyen közvetett vagy közvetlen kárért, amelyet az Állásajánlatok megjelentetése okozott a Workline weboldalon.

2. Az Üzemeltető nem felel a megjelentetett Állásajánlatok tartalmi részéért, sem azok nyelvtani helyességéért, sem az Önéletrajz-adatbázisban szereplő adatok valódiságáért és aktualitásáért.

3. Az Üzemeltető nem garantálja az Álláskeresőnek, hogy alkalmas munkalehetőséget találnak, sem a munkaviszony vagy más hasonló jellegű viszony időtartamát. Az Üzemeltető hasonlóképpen nem garantálja az Ügyfeleknek, hogy megfelelő jelöltet talál a megüresedett munkakörbe, ill. hogy a jelölt kitart a munka-vagy egyéb viszonyban.

4. A Hírdetőnek joga van reklamálni azt a hibát, amely Üzemeltető részéről fordult elő. A Hírdető ugyanakkor jogosult rá, hogy a reklamációs rend keretében belül arányos kártérítést kérjen azért a kárért, amely őt bizonyíthatóan az Üzemeltető részéről keletkezett hiba miatt érte, vagy arányos árengedményt kérjen emiatt.

5. Az Üzemeltető nem tehető felelőssé azon keletkezett kárért, beleértve a haszonveszteséget, illetve az adatveszteséget is, amely a Workline weboldal/ vagy a Weboldalak felhasználóit érheti a felhasználás során, vagy valamely harmadik személyt is érhet. 

XI. rész
Közös rendelkezések
1. A Szerződő felek kötelezettséget vállalnak, hogy a köztük felmerülő bármely vitás kérdést elsősorban kölcsönös tárgyalások útján, a vitás kérdéseket a megegyezés igényével fogják kezelni. Abban az esetben, ha a vita tárgyában nem tudnak egyezségre jutni, bármely Szerződő félnek joga van a Magyar Köztársaság bármely, a tárgyban és helyileg illetékes bíróságához fordulni a vitás kérdés megoldásának ügyében.

XII. rész
Záró rendelkezések
1. Az Üzemeltető fenntartja magának a jogot, hogy megváltoztassa az ÁSZF-t, a változásokról viszont haladéktalanul értesíti Ügyfeleit és a változásokat megjelenteti a Workline weboldalon, megjelölve azt a dátumot, amikor ezek a változások érvénybe lépnek. Az új ÁSZF érvénybelépésével megszűnik az eredeti ÁSZF érvényessége.

2. A Szerződés módosítható vagy kiegészíthető a Szerződő felek megegyezése alapján írásos függelékek formájában, amelyet mindét Szerődő fél jogi képviselője aláírt; így az ÁSZF ezen cikkelyének 1. bekezdése nem érintett

3. A Szerződő felek kötelezettséget vállalnak, hogy a kölcsönös együttműködés során szerzett információkat nem adják tovább harmadik személyeknek. Az Üzemeltető kötelezi magát, hogy ő és azok a jogosult személyek, akik munkavégzésük során kapcsolatba kerülnek Hírdető és / vagy a Álláskereső személyes adataival, az Adatvédelmi törvény értelmében hallgatni fognak ezekről, és nem használják fel őket személyes céljaikra, és nem továbbítják azokat harmadik személyeknek az érintett beleegyezése nélkül. Ezen bekezdés rendelkezései nem érintik a jogi előírásokból és/vagy az érintett szervek döntéseiből adódó kötelezettségeket.

4. A Szerződésben és/vagy az ÁSZF-ben nem szabályozott viszonyokra az SzK jogi előírásai érvényesek.

5. Abban az esetben, ha a Szerződés és/vagy az ÁSZF valamely rendelkezése részben vagy teljesen érvénytelenné, hatálytalanná vagy végrehajthatatlanná válik, ez nem érinti a többi rendelkezés hatályosságát és érvényességét. A Szerződő Felek kötelezik magukat, hogy az ilyen hatálytalan vagy nem teljesíthető rendelkezést helyettesítik olyan érvényes rendelkezéssel, mely értelmében és céljában a hatálytalan rendelkezésnek megfelel, vagy ahhoz legközelebb áll. A Szerződő felek megegyezéséig a hatálytalan vagy nem teljesíthető rendelkezések helyett az érvényben lévő jogi előírásokat használják.

6. A Szerződés eltérő rendelkezései előnyben részesülnek az ÁSZF-vel szemben. Az ÁSZF vagy azon egy részének hatályosságát csak a Szerződő felek a Szerződésben lefektetett írásos megegyezésével lehet kizárni.

7. A fenti ÁSZF 2010.November. 24 -én lép érvénybe.



